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Retur av gods								        Datum:

Returärendenr. ______________ (nr. erhålles av GPA).

Kunddata

Företag:

Kundnummer:

Kontaktperson:

Något av följande dokument måste medsändas från kund:
•  Faktura
•  Plocksedel
•  Orderbekräftelse

      Anledning till retur?

Gods som tas emot för ev. kreditering, ska vara:
•  Oanvänt i nyskick och i originalförpackning
•  Rör väl emballerat och i hela längder
•  Utlevererat inom de sista 12 månaderna
•  Endast varor som är normala lagervaror och i normal lagerkvantitet
•  Utgående varor krediteras ej

Returavdrag 25% tas ut på returnerat gods, returfrakt betalas av kund.
Max 10% i retur / orderrad.

När godset anlänt till vårt lager vidtas en besiktning. Uppfyller godset inte våra krav för en retur 
så erbjuds kunden följande alternativ.
•  Skrotning, varvid vi debiterar 500 kronor.
•  Vi skickar varan åter till kund på dennes bekostnad, samt debiterar 500 kronor för vår hante-
ring. Besked förväntas inom max 10 dagar, annars skrotas varan.
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